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POUCZENIE O PRAWIE ODSTAPIENIA OD UMOWY

Szanowni Panstwo,

uprzejmie informujemy, ze majg Panstwo prawo odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny, przy czym jezeli Produkt ,EUROFIRANY” zostat zakupiony w opcji ratalnej (kredyt konsumencki) termin
na odstgpienie od Umowy wynosi 14 dni. Prawo do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie ww. terminéw:

» w przypadku umowy zobowigzujgcej do przeniesienia wtasnosci rzeczy (np. umowy sprzedazy): od dnia
w ktérym weszli Panstwo w posiadanie Produktéw ,EUROFIRANY” lub w ktérym osoba trzecia inna niz
przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie tych Produktéw,

= w przypadku umowy zobowigzujacej do przeniesienia wtasnosci wielu Produktéw ,EUROFIRANY”, ktére
dostarczane sg osobno: od dnia w ktérym weszli Pafistwo w posiadanie ostatniego z Produktéw ,EUROFIRANY”
lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie tego Produktu.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowaé¢ nas o swojej decyzji
o odstapieniu w drodze jednoznacznego o$wiadczenia (na przyktad pismo wystane pocztg, faksem lub pocztg
elektroniczna).

Mogg Panstwo rowniez skorzystac z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe.
Wypetniony formularz odstapienia od umowy lub jakiekolwiek inne jednoznaczne oswiadczenie mozna przestac droga
elektroniczng na adres sklepu internetowego ,EUROFIRANY”: kontakt@sklep.eurofirany.com.pl . W przypadku
skorzystania z tej mozliwos$ci, przeslemy Panstwu niezwtocznie potwierdzenie otrzymania informacji o odstgpieniu
od umowy na trwatym nos$niku (np. poczta elektroniczng). Aby zachowa¢ termin do odstapienia od umowy, wystarczy,
aby wystali Panstwo informacje dotyczaca wykonania przystugujacego Panistwu prawa odstapienia od umowy przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

W przypadku odstgpienia od umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panistwa ptatnosci, w tym
koszty dostarczenia Produktéw ,EUROFIRANY” (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajacych z wybranego przez
Panistwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez nas), niezwtocznie,
a w kazdym przypadku nie pézZniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji
o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych
sposob6w ptatnosci, jakie zostaly przez Panistwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie
Panstwo na inne rozwigzanie. W kazdym przypadku nie poniosg Panistwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Informujemy ponadto, Zze mozemy wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania Produktéw
EUROFIRANY” lub do czasu dostarczenia nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastapi
wczesniej.

Prosze odesta¢ lub przekaza¢ zwracany Produkt ,,EUROFIRANY” niezwlocznie, a w kazdym razie nie pdZniej niz
14 dni od dnia, w ktérym poinformowali nas Panfistwo o odstapieniu od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jezeli
ode$lg Pafistwo rzecz przed uplywem terminu 14 dni na adres: ul. Sienkiewicza 81, 34 - 300 Zywiec. Dla utatwienia
identyfikacji zwrotu, w przypadku gdy oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zostato ztozone drogg elektroniczng
badz nie jest przesytane tacznie ze zwracanymi Produktami ,EUROFIRANY”, prosimy o podanie nadanego przez nas
numeru zwrotu (np. na paczce/kopercie).

Beda Panstwo musieli ponie$¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy. Jezeli zwracane przez Panstwa Produkty
»,EUROFIRANY” ze wzgledu na swdj charakter nie mogg zosta¢ w zwykty sposob odestane poczta beda Panstwo musieli
ponie$¢ bezposrednie koszty zwrotu tych towaréw. Wysokos¢ tych kosztéw szacowana jest maksymalnie na kwote
okoto 100 PLN.

Odpowiadaja Panstwo tylko za zmniejszenie warto$ci rzeczy wynikajace z korzystania z niej w sposéb inny niz
byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.
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